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MANTIKSAL ÇERÇEVE 

• Mevcut Durum 
• Faaliyetler 
• Projeler 
• Sosyal Yardımlar-İstihdam Bağlantısı İşbirliği 

Protokolü 
• Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı ile Çalışma ve 

Sosyal Güvenlik Bakanlığı İşbirliği Protokolü 
• Ulusal İstihdam Stratejisi Eylem Planı  
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TC 
BAŞBAKANLIK 

Sosyal Yardımlaşma ve 
Dayanışmayı Teşvik Fonu 

Genel Sekreterliği 

TC 
BAŞBAKANLIK 

Sosyal Yardımlaşma ve 
Dayanışma Genel 

Müdürlüğü 

TC 
AİLE ve SOSYAL 

POLİTİKALAR BAKANLIĞI 
Sosyal Yardımlar Genel 

Müdürlüğü 

1986 
3294 sayılı 

Kanun 

2004 
5263 sayılı 

Kanun 

2011 
633 sayılı 

KHK 
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TARİHÇE 



Aile ve Sosyal Politikalar 
Bakanlığı 

Fon Kurulu 

Sosyal Yardımlar Genel 
Müdürlüğü 

Sosyal Yardımlaşma ve 
Dayanışma Vakıfları (973) 

Türk Kamu Yönetiminde kendine özgü yapı/ Yönetişim 
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• Ulusal Yoksullukla Mücadele Stratejisi oluşturma çalışmalarını koordine 
etmek 

• Yeni kapsayıcı sosyal yardım programları oluşturmak ve uygulamak 

Yoksullukla Mücadele ve Sosyal Yardım 
Alanında Strateji Oluşturmak 

• Kısa Vadeli Strateji / Gıda, Yakacak, Barınma, Sağlık, Afet, Aşevi 
Yardımları  

• Orta ve Uzun Vadeli Strateji / Eğitim Yardımları ve Proje Destekleri 

Sosyal Yardım Programları ile yoksulluğu ve 
yoksulluğun etkilerini azaltmak 

• Sosyal Yardım yararlanıcılarının tespiti için nesnel ölçütler geliştirmek 
• Kamu, Yerel Yönetim ve STK’lar tarafından yapılan yardımları tek 

merkezi veri tabanında toplamak ve izlemek 

Objektif Yararlanma Ölçütleri ve Merkezi Sosyal 
Yardım Veri Tabanı oluşturmak 

•633 sayılı KHK ile 2022 Yaşlılık ve Özürlü Maaşları ile Evde Bakım Aylığı 
•1 Ocak 2012 itibarıyla Yeşil Kart uygulaması sona ermiştir / Genel Sağlık 
Sigortası için ihtiyaç duyulan Gelir Testini Vakıflarımız yürütüyor 
 

Kamu kaynakları ile verilen tüm sosyal 
yardımları yürütmek ve Genel Sağlık Sigortası 

Gelir Testini Yapmak 
 

• Sosyal Yardımlaşma ve Dayanışmayı Teşvik Fonu kaynaklarını toplamak 
• SYD Vakıflarının norm kadro standartlarını ve yardım kriterlerini tespit 

etmek 
3294 sayılı Kanunu uygulamak  
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SYGM’NİN GÖREVLERİ 



YOKSULLUK VE SOSYAL YARDIMLAR 
MEVCUT DURUM 
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SOSYAL HARCAMALAR 



YOKSULLUK ORANLARI 
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www.sydgm.gov.tr 

FAALİYETLER 



SOSYAL YARDIM PROGRAMLARI 
(2003-2011) 

Şartlı Eğitim Yardımı 
2,2 milyonun üzerinde 
öğrenciye yapılan 
toplam yardım miktarı 2 
Milyar 17 Milyon TL  
Ücretsiz Ders kitapları 
1 Milyar 920 Milyon TL 
Eğitim Materyali 
683,8 Milyon TL 
 

Gıda 
1 Milyar 266 Milyon 
TL  
Barınma  
137,7 Milyon TL 
TOKİ işbirliğinde 551 
Milyon TL 
Yakacak 
13,5 Milyon Ton 
kömür dağıtıldı. 

Aile Yardımları Eğitim Yardımları I 

Öğle Yemeği Giderleri  
(Taşımalı eğitimden 
yararlanan öğrenci) 
1 Milyar 294 Milyon TL 
Özürlü Öğrencilerin 
Okullarına Ücretsiz 
Taşınması  
 215 Milyon TL 
Öğrencilerin Ev Kiralama 
veya Taşıma  
44 yurt (7310 kapasiteli) 
için toplam 60 milyon TL 

Eğitim Yardımları II 
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Sağlık Yardımı  
146,4 Milyon TL 
aktarılarak 
78 Bin vatandaşımızın 
ihtiyaçları 
karşılanmıştır. 
Şartlı Sağlık Yardımı 
750 Milyon TL 
 1 milyonun üzerinde 
çocuk bu 
yardımlardan 
yararlandı. 

 

Sağlık Yardımları 

Yıllık ortalama 1.300 
vatandaşımızın 
ihtiyaçlarının (araç, 
gereç ve protez) 
karşılandığı bu yardım 
programında 16,6 
Milyon TL’lik kaynak 
kullanılmıştır.  
 
 

Özürlü Yardımları 
Aşevi Yardımı 
49 aşevi işletilmektedir. 
Yıllık ortalama 30.000 
vatandaşımızın günlük 
sıcak yemek yediği 
aşevleri için 63,6 Milyon 
TL’lik kaynak 
kullanılmıştır. 
Afet  Yardımı  
3 Bin 403 vatandaşımız 
yararlanmış 30 Milyon TL 
kaynak kullanılmıştır.  

Özel Amaçlı Yardımlar  
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SOSYAL YARDIM PROGRAMLARI 
(2003-2011) 



PROJE DESTEKLERİ 
(2003-2011) 

Alt Programlar Desteklenen Proje Sayısı Desteklenen Kişi/Aile Sayısı Aktarılan Kaynak (TL) 

Kırsal Alanda Sosyal  Destek  
Projesi 

1.082 73.756 837.702.552 

Gelir Getirici Küçük Ölçekli 
Projeler 

17.689 88.207 341.893.226 

Geçici İstihdam Proje Destekleri 737 6.155 8.742.628 

İstihdama Yönelik Beceri 
Kazandırma Eğitimleri 

509 16.228 12.657.104 

Koyunculuk Proje Destekleri 143 508 5.150.015 

Sosyal Hizmet Proje Destekleri 3.236 1.234.972 93.572.233 

Süt Sığırcılığı Proje Destekleri 375 2.133 24.508.209 

Toplum Kalkınması Proje 
Destekleri 

112 43.247 27.092.665 

Genel Toplam 23.883 1.465.206 1.351.318.632 

www.sydgm.gov.tr 
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GENEL MÜDÜRLÜK 
PROJELERİ 



SOSYAL YARDIM 
BİLGİ SİSTEMİ  

(SOYBİS) 
  
 Sosyal Yardım Bilgi Sistemi (SOYBİS): 
 
• Sosyal yardım başvurusu yapan vatandaşlarımızın muhtaçlıklarını ve 

kişisel verilerini merkezi veri tabanlarından temin/tespit etme, 
• Mükerrer yardımların önlenmesine yönelik olarak kurumlar arası (online) 

veri paylaşımını sağlama; 
  
 amacıyla SYGM tarafından 6 aylık çalışma ile hayata geçirilmiş bir E-

Devlet uygulamasıdır.  
 
TC Kimlik No  Sorgu14 Kurum  28 Ayrı Veri  Rapor  (10 saniye) 
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BÜTÜNLEŞİK SOSYAL YARDIM 
HİZMETLERİ PROJESİ 

Projenin amacı: 
• Sosyal yardımlar alanında ortak veri tabanı (yoksulluk envanteri) 
oluşturma, 
• SYGM ve SYDV’lerin tüm iş ve işlemlerini elektronik ortama aktarma, 
• Kamu kurumları tarafından verilen tüm sosyal yardımları merkezi veri 
tabanında tutma, 
• STK ve yerel yönetimler ile veri alışverişi yapma 
 
Proje TÜBİTAK ile işbirliği içinde yürütülmektedir. 
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GELİNEN AŞAMA 

•Eylül 2010 (tamamlandı) 

Şartlı Eğitim ve Sağlık Yardımları Modülü 

•Ekim 2011 (tamamlandı ) 
•Yoksulluk Envanteri (Merkezi veri tabanı) oluşturuldu 
•Yaklaşık 4,3 milyon hane  ve 18 milyon kişi güncel verileri (sosyo-ekonomik) ile kayıtlı 

Yardımlar ve Kaynak Yönetimi Modülü 

•Ocak 2012 (tamamlandı) 
•Yeşil Kart uygulamasına son verildi/ 2,5 aylık çalışma/15 milyonluk hedef kitle 
•2.653 .974 hanenin başvurusu alındı/ 2.269.642 hanenin gelir testi tamamlandı/ 5.942.670 kişi GO/ 2.667.289 kişi G1  /314.712 kişi G2/ 64.668 

kişi G3 

Genel Sağlık Sigortası Gelir Testi Modülü 

•Mart 2012 (tamamlandı) 

Eşi Vefat Etmiş Kadınlara Nakit Destek Modülü 

•Mart 2012 (tamamlandı) 

Vakıf İnsan Kaynakları Modülü 

•Eylül 2012 (analiz çalışmalarına başlandı) 

2022 ve Evde Bakım Aylığı Modülü 

Yerel Yönetimler ve STK’lar dahil Edilecek (2013) 
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1. Online hizmet sunumuna geçiş 
 Başvuru 
 Hane Dosyası Oluşturma 
 Merkezi sorgulamalar 
 Sosyal inceleme kayıtları 
 Muhtaçlık kararı 
 Ödeme oluşturma 
 Muhasebeleştirme 
2. Hane Yaklaşımına Geçiş 
 Hane bazlı gelir, varlık ve sosyal verilerin takibi 
3. Yoksulluk Envanteri oluşturuldu 
 2,5 milyon hane ve 11,9 milyon kişinin güncel sosyo-ekonomik verileri 
4. Online ödeme dönemine geçiş (bankalar ile entegrasyon) 
5. Zaman, kaynak tasarrufu  
 

www.sydgm.gov.tr 

KAZANIMLAR 



SOSYAL YARDIM-İSTİHDAM İLİŞKİSİ 

• 1 Nisan 2010 tarihli Ekonomi Koordinasyon Kurulu kararı ile 
kabul edilen ‘Sosyal Yardım Sisteminin İstihdam ile 
Bağlantısının Kurulması ve Etkinleştirilmesi Eylem Planı’nın 
ikinci maddesinde yer alan eylem çerçevesinde Sosyal 
Yardımlar-İstihdam Bağlantısı İşbirliği Protokolü imzalanmıştır 
(28.04.2010) 

• Eylem Planı ve Protokol çerçevesinde sosyal yardım alan ve 
başvuru yapan kişiler SOYBİS ve Bütünleşik Sosyal Yardım 
Hizmetleri Bilgi Sistemi üzerinden  İŞKUR veri tabanına 
kaydedilmektedir. 
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SOSYAL YARDIM-İSTİHDAM İLİŞKİSİ 
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SOSYAL YARDIM-İSTİHDAM İLİŞKİSİ 

• Ulusal İstihdam Stratejisi Çalışmaları (19- 23 Eylül 2011) 
• Genel Müdürlüğümüz Ulusal İstihdam Stratejisi çalışmaları 

kapsamında ‘İstihdam-Sosyal Koruma İlişkisinin 
Güçlendirilmesi’ politika ekseni çerçevesinde uzman 
düzeyinde katılım sağlamış ve kurum görüşlerini iletmiştir (3 
Ekim 2011) 

• Ulusal İstihdam Stratejisi Çalışmaları sonucunda ve kurum 
görüşleri çerçevesinde oluşturulan Ulusal İstihdam Stratejisi 
Taslağı ve Ulusal İstihdam Stratejisi Eylem Planı Taslağına 
ilişkin Genel Müdürlük Görüşleri T.C. Çalışma ve Sosyal 
Güvenlik Bakanlığına İletilmiştir (27 Mart 2012) 
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SOSYAL YARDIM-İSTİHDAM İLİŞKİSİ 

• Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı ile Çalışma ve Sosyal 
Güvenlik Bakanlığı İşbirliği Protokolü imzalanmıştır 
(17.02.2012) 

• İşbirliği Protokolü kapsamında Genel Müdürlüğümüz ve 
Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığının ‘Sosyal Yardımlar İle 
İstihdam Bağlantısının Etkinleştirilmesi’ başlığı altında 
yükümlülükleri tanımlanmıştır. 

•  Genel Müdürlüğümüz ve İŞKUR arasındaki 28.04.2010 
tarihinde imzalanan ‘Sosyal Yardımlar- İstihdam Bağlantısı 
İşbirliği Protokolü’, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlığı ile 
Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı arasında imzalanan 
İşbirliği Protokolü ile sona ermiştir.  
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MEVCUT DURUM 

• 31.04.2011-31.03.2012 tarihleri arasında 15-64 yaş 
aralığında 402.531 kişinin İŞKUR yönlendirilmesi 
yapılmıştır, 

• 162.578 kişiye randevu daveti yapılmıştır, 
• 133.513 kişi ‘iş danışmanlığı’ hizmetinden yararlanmak 

için danışman onayı beklemektedir, 
• 16.388 kişi ile bireysel görüşme yapılmıştır, 
• 25.992 kişi işe yönlendirilmiştir, 
• 5.083 kişi işe yerleştirilmiştir, 
• 21.654 kişi işsizlik sigortasından faydalandırılmıştır, 
• 5.365 kişi kursa katılmıştır.  

 



 
DİNLEDİĞİNİZ İÇİN TEŞEKKÜRLER… 
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